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Вступительные испытания предназначены для определения практической и теоретической подготовленности поступающего в магистратуру и проводятся с целью определения соответствия знаний умений и навыков требованиям обучения магистратуры по направлению подготовки 38.04.01 «Экономика» (магистратура). Программа составлена в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования.

ПРОЦЕДУРА ВСТУПИТЕЛЬНОГО ИСПЫТАНИЯ
Дата и время проведения вступительного испытания и консультации определяются расписанием вступительных испытаний, которое утверждается председателем приемной комиссии. 

Перед вступительным испытанием для поступающих проводится консультация по содержанию программы испытания, критериям оценки, предъявляемым требованиям, правилам поведения на испытании.

Форма вступительного испытания (в соответствии Положением о вступительных испытаниях УУНИТ): устно-письменная.

Вступительные испытания в виде устно-письменного проводятся в соответствии с программами вступительных испытаний, утверждаемых председателем приемной комиссии.

Экзаменационные билеты включают два вопроса по направлению подготовки.

В аудитории, где проводится вступительное испытание в устной форме, не может находиться одновременно более 6 человек. Нахождение в аудитории посторонних лиц не допускается.

Абитуриенту предоставляется право готовиться к ответу в течение 30 минут.

Абитуриенту предоставляется право ответа на экзаменационные вопросы в течение 20-25 минут.

В процессе сдачи вступительного испытания абитуриенту могут быть заданы дополнительные вопросы как по содержанию экзаменационного билета, так и по любым разделам предмета в пределах программы вступительного испытания.

Абитуриент, не согласный с оценкой, полученной на ВИ и (или) в связи с нарушением процедуры проведения ВИ имеет право подать апелляцию. Процедура подачи и рассмотрения апелляции регламентируется Положением об апелляционной комиссии УУНиТ.

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ОТВЕТА 

Критериями оценки экзаменационного ответа, поступающего в магистратуру являются полнота, логичность, доказательность, прочность, осознанность знаний и теоретическая обоснованность суждений, самостоятельность в интерпретации информации, практическая направленность, уровень овладения профессиональными умениями менеджера и др. 

Результаты вступительного испытания определяются по 100-балльной шкале, разброс баллов представлен ниже в таблице:
	№
	Критерии оценивания
	Оценка

	1
	Дан полный развернутый ответ на теоретический вопрос:

· грамотно использована научная терминология;

· четко сформулирована проблема, доказательно аргументированы выдвигаемые тезисы;

· указаны основные точки зрения, принятые в научной литературе по рассматриваемому вопросу;

· аргументирована собственная позиция или точка зрения, обозначены наиболее значимые в данной области научно-исследовательские проблемы.
	85-100 баллов

«отлично»

	2
	Дан в целом правильный ответ на теоретический вопрос:

· применяется научная терминология, но при этом допущена ошибка или неточность в определениях, понятиях;

· проблема сформулирована, в целом доказательно аргументированы выдвигаемые тезисы;

· имеются недостатки в аргументации, допущены фактические или терминологические неточности, которые не носят существенного характера;

· высказано представление о возможных научно- исследовательских проблемах в данной области.
	67-84 балла

«хорошо»

	3
	Дан в основном правильный ответ на теоретический вопрос:

· названы и определены лишь некоторые основания, признаки, характеристики рассматриваемой проблемы;

· допущены
существенные
фактические
и
(или) терминологические неточности;

· собственная
точка
зрения
недостаточно
полно аргументирована;

· не высказано представление о возможных научно- исследовательских проблемах в данной области.
	50-66 баллов

«удовлетворительно»

	4
	Дан фрагментарный ответ или неправильный ответ на теоретический вопрос из предложенного тематического раздела:

· отмечается отсутствие знания терминологии, научных оснований, признаков, характеристик рассматриваемой проблемы;

· собственная точка зрения по данному вопросу не представлена.
	0-49 баллов

«неудовлетворительно»


СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ ПРОГРАММЫ ВСТУПИТЕЛЬНОГО ИСПЫТАНИЯ

Микроэкономика

1. Предмет и методы исследования в микроэкономике.

Микроэкономика как наука. Объект микроэкономики. Развитие предмета микроэкономика. Методология микроэкономики.

2. Базовые экономические проблемы и понятия микроэкономики.

Ключевые экономические проблемы. Экономические решения и проблема выбора. Основные термины - экономические блага и ресурсы, альтернативные издержки Цели и ограничения в экономической деятельности: с точки зрения потребностей, ресурсов, технологии, бюджета. Ограниченность, редкость и недостаточность благ. Принцип альтернативных затрат. Производственные возможности. общества. Первая экономической моделью - кривая производственных возможностей (КПВ). Последствия торговых санкций и протекционистских мер и понятия абсолютного и сравнительного преимуществ (используя модель КПВ). Разделение труда, специализация, обмен, взаимовыгодность добровольного обмена, взаимозависимость. Экономические системы. Основные типы экономических систем.

3. Рынок как экономическая система.

Рынок как способ координации экономической деятельности людей в обществе. Рынок и система рыночных цен. Функции цен. Рынок и его микроэкономическая характеристика. Условия эффективного функционирования рынков.

4. Спрос и предложение. Рыночное равновесие.

Спрос и его выражение. Построение рыночного спроса. Факторы, влияющие на спрос. Взаимосвязанные (заменяющие и дополняющие) товары и услуги. Функция спроса. Закон спроса. Шкала спроса и кривая спроса. Обратная функция спроса. Изменения величины спроса и функции спроса. Движение вдоль кривой спроса и сдвиги кривой спроса. Цена спроса. Индивидуальный и рыночный спрос. Предложение и его выражение. Факторы, влияющие на предложение. Функция предложения. Закон предложения. Шкала предложения и кривая предложения. Обратная функция предложения. Изменения величины предложения и функции предложения. Перемещение вдоль кривой предложения и сдвиги кривой предложения. Индивидуальное и рыночное предложение. Эластичность спроса и предложения. Определение ценовой эластичности спроса и предложения. Факторы ценовой эластичности спроса и предложения. Рыночное равновесие. Равновесная цена и равновесное количество. Возможные состояния рынка: дефицит, избыток и равновесие.

5. Поведение потребителя в рыночной экономике.

Количественная (кардиналистская) теория полезности.  Понятие полезности и ее роль в экономической теории. Проблема измерения полезности. Общая и предельная полезность. Положение равновесия потребителя в количественной теории полезности. Принцип оптимального выбора. Полезность и спрос. Порядковая (ординалистская) теория полезности. Предпочтения потребителя. Аксиомы потребительского выбора. Функция полезности и ее виды. Кривые безразличия, их свойства и основные типы. Предельная норма замещения и ее экономический смысл. Бюджетное ограничение потребителя. Экономический смысл бюджетной линии. Сдвиги бюджетной линии при изменении цен благ и дохода потребителя. Изменение бюджетного ограничения в результате введения налогов, предоставления субсидий или изменении ценовой политики продавца. 

6. Конкуренция: её сущность и роль в развитии человеческого общества. Формы и методы конкуренции. 

Фирма в условиях чистой (совершенной) конкуренции. Максимизация прибыли фирмы в условиях совершенной конкуренции. Механизм монополистической конкуренции. Цена и объем производства в условиях монополистической конкуренции. Неценовая конкуренция. Олигополия как рыночная структура. Особенности рынка олигополий. Экономическая эффективность и общественная полезность олигополии. Чистая монополия. Монопсония. Естественные монополии. Оценка монопольной власти. Ценовая дискриминация. Монополия и эффективность. Антимонопольное (антитрестовое) законодательство и регулирование экономики. Проблемы и перспективы развития конкуренции в России на современном этапе.

7. Факторы производства. Ценообразование на факторы производства

Рынки факторов производства. Особенности ценообразования на факторы производства. Рынок земли и рентные отношения. Экономическая рента. Дифференциальная рента. Арендная плата. Цена земли. Рынок труда и заработная плата. Спрос и предложение на рынке труда. Заработная плата: сущность и формы. Дифференциация ставок заработной платы. Совершенствование оплаты труда. Рынок капитала и процент. Спрос и предложение на ссудный капитал. Дисконтирование. Ссудный процент. Предпринимательство. Прибыль как факторный доход. Источники экономической прибыли. Экономические риски. Теория «погони и бегства». Знания как экономический ресурс. Рынок знаний. НТП.

8. Предпринимательство.

Сущность и условия предпринимательской деятельности. Понятие предпринимательства, эволюция понятия «предпринимательство». Особенности предпринимательской деятельности в России. Фирма как основная структурная единица бизнес-деятельности. Природа фирмы. Экономические теории фирмы. Экономические и социальные функции фирмы. Внутренняя и внешняя среда фирмы. Малое, среднее и крупное предпринимательство. Роль малых и средних фирм в рыночной экономике. Преимущества и недостатки крупных фирм.

9. Издержки производства.

Бухгалтерские и экономические издержки. Природа экономических издержек производства, их структура и виды. Издержки производства в краткосрочном периоде. Постоянные, переменные и общие издержки. Средние и предельные издержки. Кривые краткосрочных общих, средних и предельных издержек и связь между ними. Отражение зависимости затрат от производительности факторов. Издержки производства в долгосрочном периоде. Динамика издержек производства в долгосрочном периоде: отражение зависимости затрат от масштаба производства. Связь между долгосрочными и краткосрочными общими издержками. Изокоста. Минимизация издержек производства: определение экономически эффективного способа производства (аналитическое и графическое решение). Выбор оптимального пути расширения производства в долгосрочном периоде. Сравнение расширения производства в краткосрочном и долгосрочном периодах.

10. Теория внешних эффектов.

Определение и виды внешних эффектов экономической деятельности. Положительные и отрицательные внешние эффекты. Внешние эффекты в производстве и в потреблении товаров и услуг. Потери общественного благосостояния при наличии внешнего эффекта. Недопроизводство и перепроизводство товара. Частные и общественные выгоды, частные и общественные затраты. Положительные внешние эффекты и индустриальная политика государства. Отрицательные внешние эффекты и природоохранительная политика государства. Частичное равновесие с учетом внешних эффектов: графический анализ. Причины внешних эффектов и способы их интернализации. Подходы к проблеме внешних эффектов. Модель интернализации внешнего эффекта путем интеграции предприятий в единую фирму. Налог Пигу. Принудительное ограничение производства. Роль распределения прав собственности. Теорема Коуза. Торговля правами на внешний эффект. Несовершенная (асимметричная) информация. 

11. Общее равновесие и экономическая эффективность.

Общественные блага. Классификация общественных благ. Примеры общественных благ. Проблема общих ресурсов. Свойства чистого общественного блага. «Квазиобщественные» блага и их виды. Спрос на чистые общественные блага и его особенности. Теория общественного выбора.

12. Общественные блага и теория общественного выбора.

Общественные блага. Классификация общественных благ. Примеры общественных благ. Проблема общих ресурсов. Свойства чистого общественного блага. «Квазиобщественные» блага и их виды. Спрос на чистые общественные блага и его особенности. Теория общественного выбора.

Макроэкономика

1. Введение в макроэкономику. Предмет, метод и особенности макроэкономического анализа.

Макроэкономика как раздел экономической науки. Предмет макроэкономической науки. Основные макроэкономические задачи, важнейшие проблемы и цели макроэкономического регулирования. Основные этапы развития макроэкономической теории. Отличие макроэкономики от микроэкономики. Макроэкономическая теория и государственная политика. Методы макроэкономического анализа, их особенности. Моделирование. Математический, балансовый и статистический метод моделирования.

2. Национальная экономика: понятие, цели и структура. Планирование и прогнозирование.

Понятие национальной экономики. Понятие структуры национальной экономики. Экономическое равновесие функционирования национальной экономики. Система макроэкономических пропорций. Типы планирования: директивное, индирективное, регулятивное и индикативное. Социально- экономическое и научно-техническое прогнозирование. Типы прогнозирования.

3. Национальное счетоводство. Система взаимосвязи макроэкономических показателей. Национальное богатство и чистое экономическое благосостояние.

Понятие национального продукта и подходы к его измерению. Система национального счетоводства (СНС) как международный стандарт оценки основных экономических показателен национальной экономики. Техника национального счетоводства, проблемы его оценки. Валовой национальный продукт и валовой внутренний продукт: состав и способы расчета. Добавленная стоимость. Промежуточный продукт. Проблема двойного счета. Расчет ВВП по потоку доходов. Номинальный и реальный ВВП. Ценовые индексы. Дефлятор ВВП. Проблемы подсчета ВВП. Проблема достоверности макроэкономических показателей. Национальное богатство. Чистое экономическое благосостояние.

4. Совокупный спрос и совокупное предложение. Классическая и кейнсианская модели макроэкономического равновесия.

Понятие совокупного спроса. Ценовые факторы совокупного спроса: эффект процентной ставки, богатства и импортных закупок. Неценовые факторы совокупного спроса: изменения в потребительских, инвестиционных и государственных расходах, в расходах на чистый объем экспорта. Понятие совокупного предложения. Кейнсианский, промежуточный и классический участки кривой совокупного предложения. Ценовые и неценовые факторы совокупного предложений. Совокупное предложение в долгосрочном и краткосрочном периодах. Сущность макроэкономического равновесия. Идеальное, фактическое, частичное и общее равновесие. Равновесие в кратко- и долгосрочном периодах. Равновесный уровень цен. Эффект «храповика». Классическая модель макроэкономического равновесия. Концепция классической школы по данной модели. Планируемые и фактические инвестиции и сбережения в кейнсианской модели макроэкономического равновесия. Совместное равновесие на рынке товаров и услуг. Модель IS-LM.

5. Совокупное потребление и совокупное сбережение. Инвестиции: понятие и виды.

Понятие совокупного сбережения и потребления. Располагаемый доход. Общее национальное потребление и сбережение. Средняя склонность к потреблению. Средняя склонность к сбережению. Предельные склонности к потреблению и сбережению. Правила совокупного сбережения Кейнса. Функция потребления и сбережения и их взаимосвязь. Факторы потребления и сбережения не связанные с доходом. Теория жизненного цикла потребления и сбережения. Теория постоянного дохода. Понятие инвестиций. Виды реальных инвестиций. Распределение инвестиции. Факторы, влияющие на динамику инвестиций. Инвестиционное решение и факторы, влияющие на него. Ожидаемая норма прибыли и процентная ставка.

6. Цикличность экономического развития.

Понятие экономического цикла. Эволюция теорий экономических циклов. Современная теория экономического цикла. Виды экономических циклов: кратко-, средне- и долгосрочные. Теория «длинных волн» Кондратьева. Причины экономических циклов. Фазы экономического цикла и их содержание. Нециклические колебания. Особенности воздействия колебаний на производство.

7. Занятость и безработица.

Безработица: понятие и причины. Формы и виды безработицы. Фрикционная, структурная, циклическая, добровольная, вынужденная и скрытая безработица. Определение уровня безработицы. Естественный уровень безработицы.

8. Инфляция и антиинфляционное регулирование.

Понятие и сущность инфляции. Эволюция понятия инфляции. Проявления инфляции. Дефляция. Дезинфляция. Стагфляция. Внутренние и внешние факторы инфляции. Инфляция спроса и предложения и их проявление. Формы инфляции в зависимости от определяющего признака: умеренная, галопирующая, гиперинфляция, суперинфляция, сбалансированная и несбалансированная, ожидаемая и нежданная, локальная и мировая, открытая и подавленная. Измерение инфляции. Уровень инфляции. Индекс розничных цен. Темпы инфляции. Социально-экономические последствия инфляции. Антиинфляционная политика государства. Управление инфляцией.

9. Экономический рост.

Понятие экономического роста. Типы экономического роста. НТП и НТР как факторы экономического роста. Темпы экономического роста. Модели экономического роста и их применение. Модель межотраслевого баланса Леонтьева. Государственное регулирование экономического роста.

10. Место и роль денег в экономике. Денежный рынок. Денежная система.

Деньги и их эволюция. Функции денег. Деньги и их эволюция. Теории денег. Закон денежного обращения. Денежный рынок. Денежная система и ее элементы. Спрос и предложение на деньги. Денежная масса и денежный оборот. Денежные агрегаты. Уравнение Фишера.

11. Кредитная система государства.

Сущность, функции и формы кредита. Кредитор и заемщик. Онкольный, кратко-, средне- и долгосрочный кредиты. Банковский, коммерческий, государственный, потребительский и международный кредиты.

12. Банковская система государства.

Банковская система государства и ее структура. Виды банков. Центральный банк и его функции. Основные функции и операции коммерческих банков.

13. Денежно-кредитная политика государства.

Понятие и цели денежно-кредитной политики. Инструменты денежно- кредитной политики. Прямые и косвенные инструменты. Передаточный механизм кредитно-денежной политики. Политика «дешевых денег». Политика «дорогих денег».

14. Финансовая система государства.

Понятие и функции финансов. Финансовая система государства. Принципы построения финансовой системы государства. Структура финансовой системы. Централизованные общегосударственные финансы. Финансы государственных, кооперативных, акционерных, промышленных, сельскохозяйственных, торговых предприятий и фирм. Финансы домашних хозяйств.

15. Налоговая система государства. Бюджетно-налоговая (фискальная) политика государства.

Налогообложение, понятие, сущность и принципы. Субъект и объект налогообложения. Источник налога.

Единица налогообложения. Виды налогов; прямые и косвенные, государственные и местные, пропорциональные, прогрессивные и регрессивные. Краткосрочные и долгосрочные цели бюджетно-налоговой политики и ее инструменты. Стимулирующая и сдерживающая фискальная политика. Дискреционная фискальная политика. Налоговый мультипликатор.

16. Государственный бюджет. Государственный долг.

Государственный бюджет, его функции и структура. Доходы и расходы государственного бюджета. Дефицит бюджета и бюджетный излишек. Мультипликатор сбалансированного бюджета. Государственный долг. Внутренний и внешний долг. Социально- экономические последствия государственного долга.

17. Государственное регулирование экономики.

Экономические функции и задачи государства. Принципы экономической политики. Виды и инструменты государственного регулирования экономики. Прямые (административные) и косвенные (экономические) регуляторы. Корректирующие налоги и субсидии. Направления экономической политики государства. Эффективность различных инструментов макроэкономической политики государства.

18. Социальная политика государства.

Социальная политика: содержание, направления, принципы, уровни.

Уровень и качество жизни. Минимальный потребительский бюджет и бюджет прожиточного минимума. Доходы населения и проблемы их распределения. Факторы, определяющие доходы населения. Номинальные и реальные доходы. Проблема неравенства в распределении доходов. Проблема бедности. Количественное определение неравенства. Децильный и квинтильный коэффициенты. Кривая Лоренца. Обеспечение социальной справедливости. Модели социальной политики. Государственная политика перераспределения доходов и ее направления. Механизм и основные направления социальной защиты. Политика защиты здоровья и экономической безопасности.

Экономика организации

1. Предмет, метод и содержание курса «Экономика организации».

Понятие о народном хозяйстве страны. Характеристика народного хозяйства РФ по формам собственности и уровням подчиненности. Экономическая классификация и понятие «сферы», «отрасли» и «сектора» экономики. Показатели, характеризующие экономическую структуру. Факторы, определяющие отраслевую структуру народного хозяйства. Разделы общероссийского классификатора видов экономической деятельности (ОКВЭД). Понятие «комплекс» экономики. Межотраслевые и одноотраслевые, территориально-производственные, межотраслевые научно-технические комплексы.

2. Предпринимательская деятельность и хозяйствующие субъекты.

Сущность предпринимательства и предпринимательской деятельности. Экономические, социальные и правовые условия предпринимательства. Виды и формы предпринимательства. Предпринимательский риск. Государственное регулирование рынка. Развитие предпринимательства в России. Понятие хозяйствующего субъекта. Определение категорий: «организация», «предприятие», «фирма», «компания»: сходства и отличия. Классификация предприятий. Организационно-правовые формы предприятий. Организационные формы объединений предприятий. Понятие системы и системного подхода к фирме. Организация как социально-экономическая целостная открытая система. Формирование подсистем организации: производственно-технологической, финансово-экономической, организационно-управленческой; их характеристика. Принципы подразделений по масштабам производства. Малые предприятия. Жизненный цикл предприятия: создание, рост, зрелость, спад, реорганизация, банкротство.

3. Организация деятельности предприятия. Производственная программа предприятия.

Производственно-техническая подсистема организации. Производственная структура организации и факторы ее формирующие. Инфраструктура предприятия. Типы производства, их влияние на экономику и организацию производства. Производственный процесс, его состав, виды, принципы организации. Организация производства: сущность, формы. Производственный цикл и его структура. Организационно-управленческая подсистема организации. Производственная мощность предприятия и факторы, ее определяющие. Методика расчета производственной мощности предприятия. Принципы и методы планирования производства продукции. Понятие производственной программы, ее место в плане социально-экономического развития предприятия и взаимосвязь с другими разделами плана. Технико-экономическая характеристика предприятия. Основные разделы и показатели производственной программы. Разработка плана производства продукции.

4. Основные средства организации.

Понятие имущества организации, его состав, источники формирования. Производственная мощность, ее виды, методика расчета. Показатели использования производственной мощности. Основные средства организации: их состав, структура и воспроизводственная характеристика. Классификация основных средств и ее экономическое назначение. Виды оценок основных средств. Необходимость переоценок и методы их организации. Виды износа и амортизация основных средств организации. Амортизационные отчисления и методы их расчета. Показатели эффективности использования основных средств. Пути повышения эффективности использования основных средств.

5. Оборотные средства организации.

Оборотные средства организации: понятие, состав и структура. Классификация оборотных средств, цели и задачи управления. Стадии кругооборота оборотных средств. Методы определения потребности в оборотных средствах. Нормирование как основная часть процесса планирования оборотных средств. Основные принципы нормирования оборотных средств: производственных запасов, незавершенного производства, готовой продукции. Источники формирования оборотных средств. Управление оборотными средствами. Экономическое значение улучшения их использования.

6. Трудовые ресурсы и оплата труда в организации.

Понятия «рабочая сила», «трудовые ресурсы», «кадры», «персонал». Состав и структура персонала организации. Количественная и качественная характеристика персонала. Планирование численности и состава персонала. Текучесть кадров. Рынок труда. Производительность труда, ее значение в повышении эффективности деятельности организации. Показатели производительности труда. Резервы роста производительности труда. Показатели использования трудовых ресурсов организации. Мотивация труда. Принципы организации заработной платы в организации. Элементы организации оплаты труда. Формы и системы оплаты труда. Фонд заработной платы. Планирование фонда оплаты труда. Основные направления стимулирования труда.

7. Планирование деятельности организации.

Цели, этапы, типы стратегии организации. Анализ внешней среды. Анализ внутренних возможностей организации. Анализ стратегических альтернатив. Выбор стратегии. Оценка стратегии. Маркетинговая и товарная стратегия. Содержание и методы планирования. Роль планирования, основные задачи и принципы. Виды планов, их характеристика и взаимосвязь. Учетная политика организации. Планирование потребности в трудовых ресурсах. Характеристика плана развития организации, его основных разделов. Цели и значение бизнес-планирования. Характеристика разделов бизнес-плана, методика разработки и оформления. Методика проведения маржинального анализа. Определение точки безубыточности и порога рентабельности.

8. Управление качеством продукции и конкурентоспособность организации.

Понятие качества продукции. Система показателей качества. Единичные и комплексные, абсолютные и относительные показатели. Государственные и международные стандарты и системы качества. Система управления качеством, ее сущность и функции. Модель системы управления качеством. «Петля качества». Стандартизация и сертификация продукции. Техническое регулирование и технические регламенты. Порядок сертификации продукции. Обязательная и добровольная система сертификации. Конкурентоспособность организации и ее продукции.

9. Финансы организации. Инвестиционная и инновационная деятельность организации.

Сущность и функции финансов организации. Финансовый механизм организации. Финансовые ресурсы организации. Финансовые методы как способы воздействия на формирование и использование денежных фондов. Финансовая политика организации. Экономическое содержание инвестиций. Классификация инвестиций. Цели и принципы формирования инвестиционной политики организации. Источники инвестиций и их классификация, условия вовлечения в производственную деятельность. Инвестиционные проекты и их эффективность. Обоснование инвестиционных проектов, их научная экспертиза. Инвестиционные риски. Инновационные продукты и технологии. Принципы и организация инновационной деятельности. Роль инноваций в развитии организации. Стратегия инновационной деятельности. Сущность и стадии подготовки нового производства: исследования, конструкторская, технологическая, организационная, экономическая и финансовая подготовка. Инновационные проекты: их формирование, оценка и выбор.

10. Издержки, прибыль и рентабельность организации.

Понятие издержек. Издержки производства как затраты живого и овеществленного труда. Факторы и тенденции изменения соотношения между ними. Виды издержек. Общественно-необходимые и индивидуальные издержки. Внутренне и внешние издержки. Структура себестоимости. Виды калькуляций. Расчет плановых и фактических калькуляций. Методы учета затрат. Основные направления снижения себестоимости продукции. Цель и методика разработки сметы затрат на производство и реализацию продукции. Сущность понятия «прибыль». Виды прибыли и методика их расчета. Методы планирования прибыли. Сущность метода прямого счета. Понятие валовой прибыли. Схема распределения доходов организации. Состав фонда накопления. Фонд потребления. Понятие рентабельности. Виды рентабельности. Расчет показателей рентабельности. Факторы роста уровня рентабельности. Факторы, увеличивающие массу прибыли. Факторы, уменьшающие стоимость основного капитала. Взаимосвязь показателей рентабельности и собственного капитала. Стоимость оборотного капитала.

11. Ценовая политика организации. Основы маркетинговой деятельности организации.

Понятие и виды цен. Ценовая политика организации, этапы ее разработки.

Основные стратегии ценообразования. Факторы, влияющие на уровень цен.

Методы ценообразования. Современные тенденции в области ценообразования организации. Цели, задачи и функции маркетинга. Сбытовая политика организации, этапы ее разработки. Товарная и ассортиментная политика. Инструменты сбытовой политики. Каналы и системы сбыта продукции, их характеристика. Роль цен в управлении предприятием. Ценовая политика организации. Характеристика основных и типичных целей политика организации в области установления цен. Основные цели ценовой политики. Виды цен и основные их классификации. Особенности формирования цен в условиях различных моделей рынка. Факторы, влияющие на формирование структуры и уровня цены. Ценообразование. Методы ценообразования.

12. Оценка эффективности производственно-хозяйственной и финансовой деятельности организации.

Понятие платежеспособности. Баланс активов и пассивов, как основной документ, отражающий финансово- экономическое положение организации. Структура активов и пассивов. Основные балансовые соотношения: сумма активов и долгов на рубль собственного имущества, оборотные активы на рубль основных средств, ликвидность активов. Отчет о прибылях и убытках. Отчет о фондах. Счет финансирования. Понятие эффекта и эффективности деятельности предприятия. Виды эффективности. Сущность экономической эффективности общественного производства. Критерий эффективности, его качественная и количественная характеристика. Показатели эффективности хозяйственной деятельности организации и использование отдельных видов ресурсов, методика их расчета. Оценка финансового состояния организации. Показатели финансово- хозяйственной деятельности организации: финансовой устойчивости, имущественного положения, ликвидности, деловой активности, положения предприятия на рынке ценных бумаг. Основные направления повышения эффективности производства.

Менеджмент

1. Понятие, цели и функции менеджмента.

Особенности современной российской экономики и необходимость совершенствования организации управления в России. Понятие менеджмента. Менеджмент как процесс; орган или аппарат управления; категория людей; наука и искусство; функция (вид деятельности). Цели менеджмента. Основные функции менеджмента: планирование, организация, координация, контроль и мотивация. Конкретные функции менеджмента. Виды менеджмента: правительство; государственный менеджмент;

ассоциационный (клубный) менеджмент; бизнес-менеджмент.

2. Этапы и школы в истории менеджмента.

Этапы в истории менеджмента. Школа научного управления. Классическая (административная) школа управления. Школа «человеческих отношений».

Поведенческая школа. Школа наук управления. 

3. Опыт менеджмента за рубежом, возможности и пути использования его в России.

Характеристика американской модели менеджмента. Исторические предпосылки американского менеджмента. «Менеджмент человеческих ресурсов». Представления о предприятии как об открытой системе, активно взаимодействующей со своей средой и, в конечном счёте, приспосабливающей свое внутреннее строение к ее «организационному». Партисипативное управление. Особенности японской модели менеджмента. Ориентация на социального человека. Концепция “тотального” контроля за качеством в рамках фирмы. Специфика менеджмента в России. Возможности и пути использования зарубежного опыта в России. Принципы, современного менеджмента Питера Друкера. Сервисный менеджмент.

4. Основные качества менеджера, особенности его работы.

Работа менеджера. Уровни управления: институциональный (высший) уровень, управленческий (средний) уровень, технический (низший) уровень.

Классификация стилей руководства. Качества менеджера. Классификация качеств руководителя

5. Цели и система управления предприятиями.

Понятие, сущность, цели и задачи управления предприятием. Понятие системы. Основными элементы системы: цели, задачи, структура, техника и технология, люди. Системный подход в управлении предприятием. Понятие подсистемы. Социальная и техническая подсистемы. Цели в различных направлениях деятельности: разработка новой продукции, повышение качества услуг, подготовка кадров, определение рынка сбыта. Цели некоммерческих организаций. Уровни управления. Высокая и плоская структура в управлении. Основные системные факторы

6. Планирование в менеджменте.

Внутренняя среда предприятия. Анализ внешней среды. Непосредственное окружение и среда косвенного воздействия. Управленческое обследование внутренней среды; SWOT – анализ, матрица возможностей, матрица угроз, составление профиля среды. Миссия организации. Стратегический менеджмент; разработка и реализация перспективных и текущих планов. Стратегии создания конкурентных преимуществ. Стратегии концентрированного роста; стратегии интегрированного роста; стратегии диверсифицированного роста; .стратегии сокращения. Выбор стратегии. Текущее планирование

7. Организационный менеджмент. Построение организационных структур.

Этапы организационного проектирования; департаментализация; централизованные и децентрализованные организации. Бюрократические и адаптивные структуры. Линейные, функциональные, дивизиональные структуры (продуктовая, региональная, структура, ориентированная на потребителя), проектные, матричные структуры. Принципы формирования организационных структур управления.

8. Мотивация в менеджменте.

Сущность мотивации. Потребности, стимулы, стимулирование Содержательные концепции мотивации: теория иерархии потребностей А. Маслоу, двухфакторная модель Ф. Герцберга, теория приобретенных потребностей Д. Мак-Клелланда; процессные теории мотивации: теория ожидания В. Врума, теория справедливости Дж. Адамса, комплексная процессная теория мотивации Л. Портера и Э. Лоулера. Экономические и неэкономические мотивы деятельности людей.

9. Контроль в менеджменте.

Организация контроля за деятельностью подчиненных. Основные элементы контроля. Задачи, принципы, контроля. Формы контроля. Понятие контроллинга. Место контроллинга в системе управления. Основные элементы системы контроллинга.

10. Процесс принятия и реализации управленческих решений. Разработка решений.

Роль решении в процессе менеджмента. Природа и классификация управленческих решений. Основные подходы к принятию решений. Процесс принятия решений, его характеристика. Методы и способы принятия решений. Методология и организация разработки решения. Моделирование ситуации. Методологические принципы построения моделей, типы моделей. Матрица управленческих решений. Технические средства оптимизации и выбора управленческих решений. Информационное обеспечение разработки решения, оценка решения

11. Коммуникационный менеджмент, система информационных коммуникаций.

Сущность коммуникаций. Виды коммуникаций. Обратная связь; шум в информационной системе. Коммуникационные барьеры. Коммуникационные процессы. Информационное обеспечение менеджмента. Понятие информации. Типы информации: общая, специфическая, стимулирующая, контрольная, направляющая, распределительная (или распределяющая) информация; компьютерные системы информационного менеджмента: система совершения сделок и операций, управленческие информационные системы, системы поддержки решений и системы, базирующиеся на знаниях; использование мировых информационных ресурсов в менеджменте. Интернет.
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